Informace o zpracovani osobnich udaji pacienti

Tyto informace o zpracovani osobnich tidajti jsou vydany spoleénosti Fyziocentrum FSU a.s.,
ICO: 27550176, se sidlem Foerstrova 1656/3, Prazské Predmésti, 500 02 Hradec Kralové,
obchodni spolecnost zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Hradci
Kralové pod sp. zn. B 2817 (dale jen ,,spravce*) v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji
pacientii spravce, pficemz za takovou osobu se povazuje jakakoliv fyzickd osoba, které
poskytuje spravce své sluzby v ramci pfedmétu jeho podnikani, pfip. ktera se spravcem jedna
o budoucim poskytovani téchto sluzeb (déle jen ,,pacient™), a také osobnich udaji zastupcii
nezletilych pacientd, kteti v jejich zastoupeni jednaji se spravcem (dale jen ,,zastupce
nezletilého pacienta®).

Tento dokument zohlediiuje prava a povinnosti vyplyvajici z Nafizeni Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 o ochran¢ fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajii
a o volném pohybu téchto tidajii a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané
osobnich udaji) (dale jen "Nafizeni GDPR") a zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich
dajti, ve znéni pozdgjsich piedpist (dale jen ,,ZZOU).

Osobnimi udaji se rozumi veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické
osobé¢; identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzickd osoba, kterou lze pfimo ¢i nepiimo
identifikovat, zejména odkazem na urcity identifikator, naptiklad jméno, identifikacni Cislo,
lokacni tdaje, sitovy identifikator nebo na jeden ¢i vice zvlastnich prvka fyzicke, fyziologickeé,
genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo spolecenské identity této fyzické osoby.
Zvlastni kategorie osobnich udaji jsou udaje, které vypovidaji o rasovém ¢i etnickém ptvodu,
politickych nazorech, ndbozenském vyznani ¢i filozofickém presvédceni nebo clenstvi v
odborech, a zpracovani genetickych udaji, biometrickych udaji za ucelem jedine¢né
identifikace fyzické osoby a udajii o zdravotnim stavu ¢i o sexudlnim Zivoté nebo sexualni
orientaci fyzické osoby.

Povétenec pro ochranu osobnich udaju je: Pavel Pilarik, e-mail: gdpr@fyziocentrum.cz, tel.:
602 562 596

1. Druh zpracovavanych osobnich udaju

1.1. Spravce zpracovava nasledujici osobni udaje pacienti:

. jméno a piijmeni, véetn¢ akademickych tituld;

. adresa trvalého bydliste;

. datum narozeni;

. rodné ¢islo;

. korespondencni adresa;

. statni prislusnost;

. zdravotni pojistovna;

. telefonni ¢islo;

. e-mailova adresa;

. udaje o zdravotnim stavu;

. informovany souhlas nebo nesouhlas s konkrétnimi zdkroky nebo léCebnym
postupem;

. udaje o uhrad¢ placenych sluzeb;

. telefonni zdznamy;



1.2.

1.3.

2.1.

2.2.

3.1.

obrazovy zdznam z kamerového systému.

Sprévce zpracovava nésledujici osobni tidaje zastupcti nezletilych pacientt:

jméno a piijmeni, véetn¢ akademickych tituld;
adresa trvalého bydliste;

korespondencni adresa;

telefonni ¢islo;

e-mailova adresa;

telefonni zdznamy;

obrazovy zdznam z kamerového systému.

Spravce zpracovavd nasledujici osobni udaje pacientl, ktefi se ucCastni vylucné
skupinového cviceni organizovaného spravcem:

jméno a piijmeni, véetn¢ akademickych tituld;
adresa trvalého bydliste;

korespondencni adresa;

telefonni ¢islo;

e-mailova adresa;

obrazovy zdznam z kamerového systému.

2. Diivody a tcely zpracovani

Osobni tdaje zpracovava spravce z nasledujicich divodi:

zpracovani osobnich udajl je nezbytné pro uzavieni a plnéni smlouvy, jejiz smluvni
stranou je pacient [v souladu s ¢l. 6 odst. 1 pism. b) a ¢l. 9 odst. 2 pism. h) Natizeni
GDPR];

zpracovani osobnich Udaji je nezbytné pro plnéni pravnich povinnosti spravce
souvisejicich s poskytovanim jeho sluzeb [v souladu s €l. 6 odst. 1 pism. ¢) a ¢l. 9
odst. 2 pism. h) Natizeni GDPR];

pro ucely opravnénych zajmi spravce ¢i tieti osoby, za néz lze povazovat zdjem na
zjiSténi spokojenosti pacientli (zastupci nezletilych pacientd) s kvalitou sluzeb
spravce, zvySeni pravdépodobnosti, Ze se pacient dostavi na sjednané vysetfeni,
prehledné a efektivni spravé osobnich tdaji pacientl a zastupct nezletilych pacientt,
ochran¢ majetku spravce nebo tfetich osob a zdravi osob nachazejicich se v
provozovné spravce €i zdjem na ochrané prav spravce pro piipad soudniho ¢i jiného
sporu [v souladu s ¢l. 6 odst. 1 pism. f) Natizeni GDPR].

Ze strany spravce nedochazi k automatickému individualnimu rozhodovani ve smyslu ¢l.
22 Natizeni GDPR. Spravce nema v umyslu pfedat osobni udaje do tfeti zemé (do zemé
mimo EU) nebo mezinarodni organizaci.

3. Piedavani osobnich udaji tretim subjektim

Osobni udaje pacientt ¢i zastupcl nezletilych pacienti jsou predadvany tietim subjektim
v nasledujicich ptipadech:

Zajisténi pInéni pravnich povinnosti: toto se tykd predavani osobnich udaji
vefejnopravnim orgdniim, soudim, ufadim, zdravotnim pojistovnam (v rozsahu



4.1.

4.2.

4.3.

5.1

5.2.

6.1.

nezbytném pro vyuctovani zdravotni péce) €i jinym osobam, které maji ze zakona pravo
na preddni osobnich Udaji pacienta ¢i zastupce nezletilého pacienta (napf. osoby, které
maji pravo nahlizet do zdravotnické dokumentace pacienta na zaklad¢ zakona ¢. 372/2011
Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani (zakon o zdravotnich
sluzbach), ve znéni pozdéjsich predpist),

Poskytovatelim (poradenskych) sluzeb spravci: ucetni, dafovi a pravni poradci,
poskytovatelé IT systému, poskytovatel rezerva¢niho systému pro skupinova cviceni,
poskytovatelé jinych sluzeb pro spravce

Pro ucely opravnénych zajma spravce: pojistovna pro ucely posouzeni naroku na
pojistné plnéni, organy c¢inné v trestnim fizeni nebo spravni organy pro ucely
ptestupkového tizeni, kontrola kvality poskytovanych sluzeb.

Nezletili pacienti: zdkonnym zéastupctim nezletilé¢ho.

4. Doba zpracovani osobnich udaji

Osobni udaje budou zpracovavany po celou dobu trvani smluvniho vztahu mezi
pacientem (zastupcem nezletilého pacienta) a spravcem. Déle budou zpracovavany po
dobu trvani promlceci lhity + 1 rok, tedy 4 roky od ukonceni smluvniho vztahu mezi
spravcem a pacientem (zastupcem nezletilého pacienta). Pokud néktery pravni ptedpis
stanovi lhitu pro zpracovani (uchovani) nékterych osobnich udaji, tak tyto budou
zpracovavany (uchovany) po dobu urcenou ptisluSnym pravnim predpisem.

Obrazovy zaznam z kamerového systému bude zpracovavan (uchovan) po dobu 72 hodin.
Do doby uchovani zdznamu se nepocitd doba uchovani zdznamti mimotadnych udalosti
pro organy ¢inné v trestnim fizeni, pfestupkovém fizeni nebo pro pojistovny k vytizeni
pojistné udalosti, kdy je zdznam uchovén az do vyfizeni mimotadné udalosti.

Po uplynuti vySe uvedenych lhit budou osobni tdaje vymazany ¢i skartovany.

5. Zabezpeceni osobnich udaji

Spravce je povinen technicky a organizacn€ zabezpecit ochranu zpracovavanych
osobnich udajl tak, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k
udajum, k jejich zménég, zniceni €i ztraté, neopravnénym pienosiim, k jejich jinému
neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuZiti.

Spravce pfijme takova technickd a organizacni opatfeni, ktera odpovidaji mife rizika.
Ochrana osobnich udajii podléhd internim bezpecnostnim ptedpisim uréenym zejm.
v pfislusném vnitinim ptedpisu. K osobnim udajim budou mit pfistup pouze opravnéné
osoby spravce, osoby uvedené v ¢l. 3. vySe, v rozsahu obrazového zdznamu z pobocky
na adrese B. Némcové 596/58, Ceské Budgjovice 7 i spoleénost Fyziocentrum Lékafi
5.1.0., ICO: 06659951, a v rozsahu obrazového zaznamu z pobocky na adrese Nerudova
1668, Pardubice i spole¢nosti Fyziocentrum Lékaii s.r.o., ICO: 06659951, Rehabilitace
FSU s.r.0., ICO: 62025031, a Diim sluzeb Pardubice s.r.0., ICO: 04068491,

6. Prava subjektu osobnich udaji

Kazdy subjekt osobnich udajii, jehoz osobni udaje jsou spravcem zpracovavany, ma
v souvislosti se zpracovanim jeho osobnich udajli nasledujici prava:



6.2.

- pravo na piistup k osobnim Udajim (subjekt osobnich udaji ma pravo ziskat od
spravce informace o zpracovani jeho osobnich Udajl, vcetné rozsahu a doby tohoto
zpracovani);

- pravo na opravu osobnich udaju, které spravce zpracovava;

- pravo na vymaz osobnich udaji (pravo byt zapomenut), jsou-li pro to splnény
podminkys;

- pravo na omezeni zpracovani osobnich udaji;

- pravo na prenositelnost osobnich udaji (subjekt osobnich tidaji ma moznost ziskat
osobni udaje, které poskytl spravci, a tyto predat jinému spravci, nebo pokud je to
technicky proveditelné, zadat, aby je spravce piedal pfimo jinému spravci);

- pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich daji zalozeném na opravnénych
zajmech spravce nebo které je nezbytné pro splnéni ukolu provadéného ve vefejném
zajmu nebo pii vykonu vefejné moci;

- pravo podat stiznost na zpracovani osobnich tdaji k dozorovému organu, kterym je
Utad pro ochranu osobnich tdajii. Pro podani stiznosti na spravce jsou na
internetovych strankach https://uoou.gov.cz/ k dispozici elektronické formulate.

Tato prava mohou byt vii€i spravci uplatnéna zejména pisemné zaslanim dopisu na adresu

sidla spravce ¢i e-mailem na e-mailovou adresu gdpr@fyziocentrum.cz, ptip. telefonicky
na tel. ¢.: 602 562 596.

Fyziocentrum FSU a.s.



